Przesuniecie paradygmatu

Pamietam przesuniecie paradygmatu, ktdrego
doswiadczytem pewnego niedzielnego poranka w
nowojorskim metrze. Ludzie siedzieli spokojnie —
czesé czytata gazety, niektérzy pograzyli sie w
myslach, a jeszcze inni po prostu odpoczywali z
zamknietymi oczami. Ot, zwykty, spokojny obrazek.

Nagle do przedziatu wszedt mezczyzna z dzieémi.
Dzieci zachowywaty sie tak gtosno i hatasliwie, ze
atmosfera natychmiast ulegta zmianie.

Mezczyzna usiadt obok mnie, zamknat oczy i sprawiat wrazenie nieobecnego. Dzieci wrzeszczaty do
siebie, rozrzucaty rzeczy, wyrywaty nawet ludziom gazety. Byty nieznosne. A ten cztowiek siedziat
obok mnie i nie reagowat. Trudno byto zachowaé spokdj. Nie mogtem pogodzié sie z jego
obojetnoscig i brakiem odpowiedzialnosci za dzikie zachowanie jego dzieci. Zauwazytem, ze wszyscy
inni réwniez sg zirytowani.

W koncu, w moim poczuciu wyjgtkowo cierpliwie i z opanowaniem, zwrdcitem sie do niego: Prosze
pana, panskie dzieci naprawde przeszkadzajg pasazerom. Czy nie mogtby pan
bardziej kontrolowa¢ ich zachowania?

Mezczyzna podnidst wzrok, jakby po raz pierwszy uswiadomit sobie sytuacje, i tagodnie powiedziat:
— Och tak, ma pan racje. Powinienem co$ z tym zrobi¢. Wracamy ze szpitala, gdzie godzine temu
umarta ich matka. Nie wiem, co mam robié, a pewno i one nie wiedzg, jak sobie z tym poradzi¢.

Mozecie sobie wyobrazi¢, co poczutem w tym momencie? Zmienit sie mdj paradygmat. Naglezob a
czytem rzecz zupetnie inaczej, a poniewaz widziatem inaczej, zaczagtem tez inaczejmys$leciza
chowywacsie. Przeszta mi zto$¢. Nie musiatem sie martwi¢ o kontrolowanie swojej postawy
czy zachowania; serce przepetnione miatem bdlem tego cztowieka. Poczutem naturalny przyptyw
sympatii i wspodtczucia.

— Panska zona wtasnie umarta? Och, jakze mi przykro. Co sie stato? Czy moge panu jako$ pomoc?
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